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Source: ดัดแปลงจาก โครงการสํารวจการจัดทํารายงานความยั่งยืนและการมี
สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการกําหนดประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยสําคัญ
ของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย, TDRI (2022)

https://tdri.or.th/2023/10/corperate-sustainability-reporting/
https://tdri.or.th/2023/10/corperate-sustainability-reporting/
https://tdri.or.th/2023/10/corperate-sustainability-reporting/


Does ESG score matter for a 
company’s sustainability?

● Yes
● No
● I’m not sure

คะแนน ESG จาก rating providers มีความสําคัญต่อ
การดําเนินการด้านความยัง่ยืนของบริษัทหรือไม่?

Poll:



ESG Rating
A tool, commonly used by investors and financial institutions to 
make informed decisions based on a company’s 
environmental, social, and governance risks and opportunities 
that could affect long-term financial performance.

● ESG ratings are not uniform—methodologies, data sources, 
and the scope of analysis vary significantly among providers. 
Businesses and investors must carefully assess these 
methodologies to understand what the ratings truly reflect and 
how they may impact decision-making. 

● A high ESG score from one provider does not necessarily 
translate to strong sustainability across the others.

● Third-party validation of ESG performance is crucial in 
ensuring credibility and reducing greenwashing risks. 

✅ ใหคะแนน  (Rating) บริษัทตามปจจัย  ESG
✅ วิเคราะหขอมูล  ESG ของบริษัทเพื่อนําไปใช
เปรียบเทียบและตัดสินใจลงทุน
✅ ใช แหลงขอมูลจากบริษัท , รายงานขาว , ขอมูล
ทางการเงิน  ฯลฯ
✅ คะแนนแตกตางกัน  เพราะแตละผูใหบริการมีวิธี
คํานวณของตัวเอง

Source: Behind ESG ratings | OECD and ESG-investing-and-Climate-Transition-WEB.pdf

● Increased market share and investment decision support

● Satisfied workforce

● Improved brand reputation 

● Enhance transparency and accountability

https://www.oecd.org/en/publications/behind-esg-ratings_3f055f0c-en.html#:~:text=Based%20on%20the%20OECD%E2%80%99s%20collection%20and%20classification%20of,the%20scope%2C%20characteristics%20and%20comparability%20of%20ESG%20metrics.
https://g20sfwg.org/wp-content/uploads/2021/10/ESG-investing-and-Climate-Transition-WEB.pdf


Does ESG score reflect the true 
sustainability of a company?

No poll
ขอหนามา พิมพตอบ

- ใช 
- ไมแนใจ
- ใช ถาตัวชี้วัดนั้นๆ สะทอนการเปลี่ยนแปลงที่แท

จริง
- ไม องคกรที่ไดคะแนนสูงก็ไมแนวาสรางความ

ยั่งยืนจริงๆ
- ไมแนใจ บางทีก็เหมือนเปน green washing

คะแนน ESG สะท้อนการดําเนินการด้านความยัง่ยืน
ขององค์กรอย่างแท้จริงหรือไม่?

Type answer in chat box:



ESG Rating
A tool, commonly used by investors and financial institutions to 
make informed decisions based on a company’s 
environmental, social, and governance risks and opportunities 
that could affect long-term financial performance.
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● A high ESG score from one provider does not necessarily 
translate to strong sustainability across the others.

● Third-party validation of ESG performance is crucial in 
ensuring credibility and reducing greenwashing risks. 
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● Lack of standardisation across rating provider

● Imbalance in ESG metrics

● Rely on input-based metrics (policies, activities) over 

actual impact

● Reliance on self-report data 

● Focus on big companies

https://www.oecd.org/en/publications/behind-esg-ratings_3f055f0c-en.html#:~:text=Based%20on%20the%20OECD%E2%80%99s%20collection%20and%20classification%20of,the%20scope%2C%20characteristics%20and%20comparability%20of%20ESG%20metrics.
https://g20sfwg.org/wp-content/uploads/2021/10/ESG-investing-and-Climate-Transition-WEB.pdf






ESG Scores: Does it Really Matter 
for Company’s Sustainability?

 Sustainability Reporting Guidelines Setters and Regulators

ESG Rating Provider

https://www.lseg.com/content/dam/ftse-russell/en_us/documents/other/ftse-russell-esg-data-model-indicators-rc11-2024-2025-thai.pdf


Sustainability Report 

Clear structure
Align with 
Framework

-CEO message
-About Company
-Strategies & Goal
-Performance Metrics
-Success Stories

Data Driven &
Transparency

-Measurable 
indicators
-Year-on-year 
comparison
-Impact measurement

Visual and 
Engaging 
Designs

-Clear infographic and 
make complex info  
accessible
-Concise summaries

Stakeholder 
Engagement & 

Inclusivity

-Address key 
stakeholders concern
- Include materiality 
assessment

Honest & 
Balancing 

Report

-Lessons learned from 
past efforts
-Challenges faced in 
meeting the goal
-Clear action plan for 
improvement



Common Mistakes 
❌ Reporting everything instead of focusing on material ESG issues

❌ Using excessive adjectives and redundant explanations, making 
paragraphs difficult to read

กลุมบริษัทจึงใหความสําคัญกับการบริหารจัดการของเสียอันเนื่องมาจากการ
ดําเนินธุรกิจอยางเครงคัด และได
ดําเนินการลดการสรางขยะอยางตอเนื่องดวยการประยุกตใชกลยุทธและเทคโนโลยี
ใหมๆ เพื่ออนุรักษทรัพยากรและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดการ
หวงโซคุณคาหมุนเวียน (Circular Value Chain) ในการ
ดําเนินธุรกิจของกลุมบริษัทฯ รวมทั้ง
กํากับดูแลใหมีการนําแนวปฏิบัติดานการจัดการของเสียที่เหมาะสมมาใชในทุกธุรกิจ



Common Mistakes 
❌Making vague, unverified sustainability claims (Output oriented rather than 
outcomes)

Overclaim? -> 
greenwashing

ใสตัวอยงที่ไมรูสึกวา
มัน overclaim

✅ Disclose methodologies, challenges, and 
even areas needing improvement.



Common Mistakes 
❌ ESG data that is incomplete, inconsistent, or not comparable year-over-year

❌ Only reporting past performance without setting clear future targets



Common Mistakes 
❌ Reporting only Scope 1 & 2 emissions, while ignoring Scope 3 (value chain 
emissions)



Common Mistakes 
❌ Treating ESG as a separate initiative instead of integrating it into core business 
strategy – Risky of Greenwashing

✅ Emphasize how 
sustainability efforts are 
embedded into the 
company’s overall strategy 
and operations



Sincere & Honest 
แต text เยอะ เปรียบเทียบปตอป
ยาก (comparability)

ขอมูลเปรียบเทียบกันได
เห็น  progress ชัดเจน

https://www.ikea.com/global/en/images/IKEA_SUSTAINABILITY_Report_FY_23_20240125_1b190c008f.pdf
https://www.apple.com/in/environment/pdf/Apple_Environmental_Progress_Report_2023.pdf


A sustainability report should not be just a disclosure tool—it should actively 
drive improvements. And ESG scores should not be the sole measurement of a 
company’s true sustainability impact. Companies must go beyond scoring and 
focus on real, measurable environmental and social progress to achieve 
long-term sustainability.

🚀 A well-structure Sustainability Report = 

✔ Setting goal-oriented strategies 
    Reasonable, Measurable, Align with global goals)
✔ Annual Target Reviews & Adjustments 
    Adapt strategies based on ESG performance data.
✔ Employee & Stakeholder Feedback Mechanisms
    Integrate lessons learned into future sustainability actions.
✔ Continuous Improvement Culture 
    Highlight innovations, technology, and policies adopted to accelerate sustainability progress.

Action + Transparency + Impact

and enhance a company's impact, accountability, 
and long-term resilience. 

“เหนือสิง่อืน่ใด ต้องไม่ทํา
เพ่ือการแข่งขัน แต่ทําเพ่ือ
สร้างความยัง่ยืนอย่าง

แท้จริง”

เร่งด่วน, ส่งผลกระทบสูง



What are the challenges in 
preparing SD reports for score?

อะไรคืออุปสรรค/ความท้าทายทีส่ําคัญ (สําหรับตัวท่านเอง) 
ในการจัดทํารายงานความยัง่ยืน?

Type answer in chat box:





Compliant Reports
Your reports are not only guaranteed to 
be compliant with current mandatory 

requirements; they are built to 
continuously adapt to increasingly 

demanding ESG provisions 
year after year.

Strong ESG Expertise
We’ve carefully designed Convene ESG 

to make the reporting journey easier for 
you—partnering up with a wide pool of 
ESG experts to address your ESG needs 
from materiality assessments to audits 
and assurance reports. You are going to 

be ready for the future!

Digitalised ESG Journey
The entire journey leading up to report 

generation is powered by a digital 
platform that allows you to fully and 
efficiently manage ESG data and take 

control of your narratives and strategies 
to deliver compelling reports and 

ultimately attract investors. 

How Convene ESG can help? 



Sustainability Report 
Clear structure
Align with Framework

Data Driven &
Transparency 

Visual and 
Engaging Designs

Stakeholder 
Engagement & 
Inclusivity

Honest & 
Balancing Report

Ensure compliance 
and future proof



Sustainability Report 
Clear structure
Align with Framework

Data Driven &
Transparency 

Visual and 
Engaging Designs

Stakeholder 
Engagement & 
Inclusivity

Honest & 
Balancing Report

Automated ESG
Data Collection with form, OCR, 

workflow, API, etc.
Data Validation Processing

Comprehensive 
Dashboard to drive 

strategy



Sustainability Report 
Clear structure
Align with Framework

Data Driven &
Transparency  

Visual and 
Engaging Designs

Stakeholder 
Engagement & 
Inclusivity

Honest & 
Balancing Report

-Lessons learned from past efforts
-Challenges faced in meeting the goal
-Clear action plan for improvement

Traceability with 
Audit Trail

Goal Tracking



Unveiling a Future Proof AI-First ESG Platform 



Automated ESG Report Scoring

AI-powered scoring now assesses ESG 
reports against GRI and TCFD 
methodologies, helping users evaluate 
alignment with global standards more
efficiently.



Let's build transparent, 
sustainable ESG reports with 

digital tools, where disclosure 
and performance meet, 
scores will reflect reality



 

ESG Scores: Does it Really Matter 
for Company’s Sustainability?

 

Get A Demo !

Connect with us on socials!


